Consiglio Roma, 15 dicembre 2009
Poste di Amministrazione

Prot.n. CMs/188744/Te [ T
All. Presidenti
Risp. al n. Consigli Territoriali
del
LORO SEDI

Oggetto: Iniziativa "Estate Ragazzi 2010".
Soggiorni-studio all’estero e Colonie in Italia dedicati agli studenti dai 9 ai 28
anni di eta figli di soci.

Come gia comunicato, il Consiglio di Amministrazione, nelle ultime sedute ha
confermato la validita delle scelte operate lo scorso anno nel settore delle iniziative
culturali e sociali di CRALPoste.

Pertanto, nel trasmetterVi il progetto “Estate Ragazzi 2010 Vi invito a dare la
massima e capillare diffusione alla comunicazione allegata, utilizzando tutti i mezzi
informativi e promozionali a disposizione.

Si comunica, inoltre, che [liniziativa sara pubblicata nel nostro sito web
(www.cralposte.com) entro il 6 gennaio 2010.

Ringraziando della collaborazione, si inviano i pit cordiali saluti.-

Il Commissario
f.to Mario Caiulo

CRALPoste — 00144 Roma viale Europa, 190 - 14° piano ala C
T(+39) 0659587380 Fax (+39) 0659587225
e.mail: info@cralposte.com - sito internet: www.cralposte.com


http://www.cralposte.com/

""Estate Ragazzi 2010"
Soggiorni-studio all’estero e Colonie in Italia

Consiglio dedicati agli studenti dai 9 ai 28 anni di eta
Poste 4i Amministrazione figli di soci

Caro Socio,

Il CRALPoste ha piu di venticinque anni di esperienza nel settore Vacanze studio. Sono
migliaia gli studenti che hanno partecipato e molti di loro, diventati colleghi, ci affidano i figli,
sicuri di trovare nella nostra Associazione: serieta, sicurezza e vigilanza costante per i giorni
che i ragazzi saranno lontani da casa.

I soggiorni all’estero, per frequentare corsi di lingua inglese, si svolgeranno la prossima estate
in strutture funzionali scelte con la massima cura ed adeguate a tutte le fasce di eta. Insegnanti
di madrelingua, in possesso di certificazioni internazionali, seguiranno i ragazzi in percorsi
formativi individuali con I'obiettivo di arricchire le abilita linguistiche gia acquisite a scuola.

Le Colonie in ltalia, ricche di attivita ricreative, artistiche e sportive, sono situate in diverse
localita marine e montane in prossimita di centri di particolare interesse storico e culturale. Il
Consiglio di Amministrazione ha selezionato anche proposte con programmi di educazione
ambientale per stimolare i ragazzi a considerare il territorio come bene comune da conoscere,
amare e rispettare per assumere atteggiamenti di custodia e comportamenti di ecologia
dell’ambiente.

Inoltre, gli studenti che sceglieranno di partire per la Repubblica della Namibia (Africa del sud),
avranno l'opportunita di partecipare ad un progetto di volontariato finalizzato alla costruzione di
un Villaggio polifunzionale dedicato ai bambini.

Sono molte e importanti le novita del 2010.

e Il Consiglio di Amministrazione interverra sul costo unitario erogando un contributo
considerevole pari al 40% per i Soggiorni/studio all’estero e del 50% per le Colonie in
Italia (/e quote pubblicate sono gia al netto del contributo).

e La quota a carico del socio sara dilazionata in tre mesi con scadenze al 31 marzo - 30
aprile - 31 maggio 2010, senza alcun sovraccarico di costi.

e Sara attivato un servizio di accoglienza per i soggiorni all’estero dedicati agli studenti
minorenni. Coloro che raggiungeranno Roma o Milano utilizzando un volo
nazionale, verranno accolti da un assistente all'arrivo del proprio volo ed accompagnati al
punto di ritrovo stabilito dai Fornitori incaricati dal CRALPoste di organizzare il soggiorno.

e Per le Colonie in Italia, sara assegnata la localita e il periodo preferito dal socio e indicata
nella domanda di partecipazione (tranne per i soggiorni a Policoro).

e | figli dei soci residenti a Messina e danneggiati dall’alluvione potranno scegliere un
soggiorno tra quelli pubblicati. Il Consiglio di Amministrazione si fara carico dell'intero
costo unitario come gia avvenuto nel 2009 per i nostri soci abruzzesi colpiti dal terremoto.

Come ogni anno, i nostri ragazzi, saranno seguiti costantemente dal personale del Centro
Multiservizi del CRALPoste che coordinera, insieme agli accompagnatori, I'iniziativa per offrire
sostegno ai ragazzi e alle loro famiglie.

Partecipare all’ iniziativa “Estate Ragazzi 20107, rappresentera per i nostri figli un’occasione
unica, per abbinare divertimento e formazione, per conoscere luoghi e amici nuovi e costituira
un’esperienza importante ricca di splendidi ricordi per gli adulti di domani.

! pia cordiali saluti.

Il Consigliere Delegato Il Commissario
f.to Fabio Gregori f.to Mario Caiulo

CRALPoste — 00144 Roma viale Europa, 190 - 14° piano ala C
T(+39) 0659587380 Fax (+39) 0659587225
e.mail: info@cralposte.com - sito internet: www.cralposte.com



Come fare per partecipare alla nostra iniziativa
(Estate ragazzi anno 2010)

Poste

Per partecipare all'iniziativa “Estate Ragazzi” potrai scegliere di spedire
(esclusivamente con raccomanda A.R.) o0 di presentare direttamente al Consiglio
Territoriale di appartenenza (per conoscere gli indirizzi vedi allegato n.1) la
domanda di partecipazione. Il termine ultimo per presentare la domanda e stabilito
per il giorno &@Lunedi 8 marzo 2010.

Si consiglia

o di utilizzare, per una spedizione veloce e sicura, il prodotto Raccomandata 1
con prova di consegna. La prova di consegna € tracciata elettronicamente e
ritorna al mittente entro un giorno lavorativo che decorre da quello successivo
alla consegna dell'invio.

Potranno presentare domanda

e Studenti privi di reddito, figli di soci ordinari e di pensionati Quest’ultimi
iscritti per I'anno in corso al Consiglio Territoriale di appartenenza.

e Studenti che hanno presentato domanda per partecipare ad un soggiorno in
Italia e all’Estero per I'anno 2010 organizzato dall’lstituto Postelegrafonici.

e Studenti che hanno partecipato al progetto Estate Ragazzi organizzato dal
CRALPoste nel 2009 e negli anni precedenti. (N.B. sara data precedenza a chi
non ha partecipato nell’anno 2009).

Limiti di eta (per conoscere le fasce specifiche di eta vedi singole proposte).

e Localita europee e americane: studenti da 12 al 18 anni non compiuti alla data
di partenza.

e Localitd europee, americane e la Namibia: studenti da 18 a 28 anni all’atto
della presentazione della domanda.

e Colonie in Italia: studenti da 9 a 18 anni non compiuti alla data di partenza.

Si ricorda

e compilare debitamente (in ogni sua parte) la domanda di partecipazione.
N.B.: si potra elencare, in ordine di preferenza, tre localita (estere e nazionali)
con i rispettivi turni e/o aeroporti di partenza, pubblicati nella presente
comunicazione. Importante. L'indicazione del periodo e della localita & solo
orientativa e sara vincolante solo per le Colonie in Italia (ad esclusione di
Policoro Campus). Sara cura del CRALPoste confermare o meno la data e la

localita prescelta.
e controfirmare
¥~ Autocerficazione (pagina 2 della domanda di partecipazione).
¥~ Consenso al trattamento dati personali di cui di cui all’art. 13 del D.Igs.
30/06/2003, n.196.

e allegare alla domanda di partecipazione la certificazione richiesta riferita
all’anno scolastico o accademico 2008/2009.

o Studenti Scuola Media Inferiore e Superiore: certificato della scuola dal
quale risultino i voti o il giudizio complessivo riportati nello scrutinio finale o
nella sessione di esami.

o Studenti Universitari: certificato dell’Universita dal quale risulti I'elenco
degli esami sostenuti con la relativa votazione o il diploma di laurea con il
risultato conseguito.

o Per le localita italiane non occorre allegare nessuna certificazione scolastica.

® Promemoria

8 marzo 2010 =»| Termine ultimo per presentare la domanda di partecipazione.
Comunicazione dei vincitori da parte dei Consigli Territoriali. |1l

Entro 31 marzo 2010-»| Consiglio Territoriale contattera solo i partecipanti risultati
vincitori.




Regolamento di partecipazione
(Estate ragazzi anno 2010)

Poste

Conferimento di n. 660 Soggiorni/studio all’estero e Colonie in Italia a favore
di studenti privi di reddito, figli di soci ordinari e di pensionati. Quest’ultimi iscritti
per I’'anno in corso al Consiglio Territoriale di appartenenza.

Potranno presentare domanda

e Studenti privi di reddito, figli di soci ordinari e di pensionati Quest'ultimi iscritti
per 'anno in corso al Consiglio Territoriale di appartenenza.

e Studenti che hanno presentato domanda per partecipare ad un soggiorno in
Italia e all’Estero per I'anno 2010 organizzato dall’lstituto Postelegrafonici.

e Studenti che hanno partecipato al progetto Estate Ragazzi organizzato dal
CRALPoste nel 2009 e negli anni precedenti.

Criteri di assegnazione

Nel caso in cui le domande di partecipazione i soggiorni/studio all’estero e le Colonie in
Italia siano pit numerose della disponibilita dei posti sara data precedenza agli
studenti che non hanno partecipato all’iniziativa nell’lanno 2009. Nella
formulazione della graduatoria si terra conto:

e per le localita estere, riservate agli studenti minorenni e maggiorenni, del
rendimento scolastico o accademico 2008/09 in relazione alla migliore
votazione complessiva della pagella o del diploma o degli esami universitari
sostenuti indicati nell’autocertificazione;

e per le Colonie in Italia, non si valutera il rendimento scolastico, la
Commissione stilera una graduatoria che dara la precedenza a coloro che non
hanno partecipato all’iniziativa nell’anno 2009.

Solo in caso di parita, sia per le localita estere che per le Colonie in Italia,
avranno la precedenza i concorrenti con nucleo familiare monoreddito e i
partecipanti piu giovani di eta.

Compilata la graduatoria, una Commissione regionale, invitera i vincitori delle Borse
di Studio, ad effettuare il pagamento della prima delle tre quote spettanti, utilizzando
il conto corrente postale intestato al fornitore incaricato di organizzare il soggiorno (il
numero e l'intestazione sono riportate nelle singole proposte) entro e non oltre

=31 marzo 2010.

Nota.: la Commissione esaminatrice contattera solo i partecipanti risultati vincitori.

Il Centro Multiservizi, dopo una verifica delle graduatorie e dei pagamenti delle quote
spettanti, trasmetterd i nominativi dei vincitori ai singoli fornitori che spediranno per
posta prioritaria o utilizzando la casella di posta elettronica dello studente o del socio,
presso il domicilio di ogni singolo partecipante, tutta la documentazione necessaria,
compresi gli operativi di volo, il luogo e I'ora di presentazione in Aeroporto.

I posti non assegnati dalle Commissioni regionali saranno attribuiti in ambito
nazionale.

N.B.: i partecipanti che non rientreranno nella rosa dei vincitori o eventuali studenti
esterni che desiderano egualmente partecipare al soggiorno, potranno contattare il
fornitore incaricato per prenotarsi al costo unitario convenzionato con il CRALPoste
(vedi singole proposte).

La presente iniziativa sara pubblicata entro il 6 gennaio 2010 sul
nostro sito web: —>Y® www.cralposte.com




Norme e condizioni generali
(Estate ragazzi anno 2010)

Poste

RESPONSABILITA’ CIVILE

Ai sensi dell’Art 1 della Convenzione Internazionale relativa ai contratti di viaggio
(CCV) firmata a Bruxelles il 23 aprile 1970 e ratificata dallo Stato Italiano con legge 27
dicembre 1977 N. 1084 e d.l.vo n. 111 del 17 marzo 1995, il CRALPoste ha nei
confronti dei Soci e degli Operatori Turistici la sola veste di intermediario.
Conseguentemente esso si assume esclusivamente I'impegno di concludere alle
condizioni che si presumono migliori in nome e per conto dei Soci del CralPoste, nei
limiti delle disponibilita dei posti, le convenzioni con le Societa turistiche relative ai
programmi delle stesse offerte, a controllare che esse rientrino nelle norme di legge e
nei regolamenti generali.

SOCIO PENSIONATO
La partecipazione all’iniziativa del figlio/a del socio pensionato €& subordinata
all'avvenuto pagamento della quota associativa per I'anno 2010.

IL PAGAMENTO

Alla conferma della partecipazione da parte del Consiglio Territoriale capoluogo di
Regione incaricato di organizzare il soggiorno, dovra essere versata la quota spettante
sui conti correnti postali intestati alle agenzie turistiche incaricate dal Centro
Multiservizi di organizzare i soggiorni, pubblicati in calce alle singole proposte, pena
I’esclusione dal soggiorno.

RECESSI

Al partecipante che recede dal contratto dopo il pagamento della quota saranno
addebitate le seguenti penali da conteggiarsi sull’intero importo del viaggio (il calcolo
dei giorni non include quello del recesso, la cui comunicazione deve pervenire in un
giorno lavorativo antecedente a quello di inizio del viaggio):

- 10% della quota fino a 30 giorni lavorativi prima della partenza;

- 30% della quota da 29 a 20 giorni lavorativi prima della partenza;

- 50% della quota da 19 a 10 giorni lavorativi prima della partenza;

- 70% della quota da 10 a 5 giorni lavorativi prima della partenza;

- 100% della quota da 4 giorni prima fino al giorno della partenza, ovvero per mancata
presentazione o interruzione volontaria del viaggio gia iniziato.

Nessun rimborso, inoltre, spettera a chi non potesse effettuare il viaggio per mancanza
o invalidita o insufficienza dei previsti documenti personali di espatrio, per i viaggi
all'estero. Nota: per giorni lavorativi si intendono tutti i giorni non festivi dal lunedi al
sabato.

Importante & ASSICURAZIONE CONTRO LE PENALITA' DI ANNULLAMENTO

Al momento dell'iscrizione al soggiorno-studio, il partecipante puo stipulare una polizza
di assicurazione (facoltativa) contro le penalita derivanti da recesso dal contratto. Si
prega prendere contatto con i singoli fornitori per verificarne le modalita, gli importi e
le condizioni.

EFFETTUAZIONE DEL SOGGIORNO

L’'Operatore Turistico si riserva peraltro la facolta di modificare il programma di
viaggio ovvero di annullarlo in qualunque momento fino alla partenza, ove ragioni
imprevedibili e cause di forza maggiore e comunque non dipendenti dalla sua volonta
lo rendessero necessario, senza altro obbligo verso i partecipanti se non quello della
restituzione dell’importo versato. Qualora I'effettuazione del soggiorno venga sospesa
0 soppressa dall’Operatore Turistico, lo stesso e tenuto alla restituzione integrale degli
eventuali anticipi percepiti a nome e per conto dei partecipanti.

...continua Norme e Condizioni generali pagina seguente=




Norme e condizioni generali
(Estate ragazzi anno 2010)

Poste

10.

RESPONSABILITA’

Il CRALPoste non assume alcuna responsabilita per eventuali danni che
dovessero subire i Soci partecipanti alle iniziative proposte, o le cose di loro
proprieta su mezzi di trasporto, per lesioni, morte, perdite e irregolarita nelle
prestazioni, e per eventuali danni derivanti ai Soci dalla mancata effettuazione
e dalla interruzione del viaggio, imputabile a ritardi, guasti, maltempo, scioperi,
o altre cause di forza maggiore

L’Organizzatore del viaggio risponde dei danni arrecati al consumatore a motivo
dell'inadempimento totale o parziale delle prestazioni contrattualmente dovute,
a meno che non provi che I'evento & derivante da circostanze estranee alla
fornitura dei servizi, da caso fortuito, da forza maggiore. 1 limiti del
risarcimento dovuto dall’operatore al partecipante sono regolati dalla
Convenzione di Varsavia del 1929 sul trasporto aereo internazionale nel testo
modificato all’Aja nel 1955, dalla Convenzione di Bruxelles del 1970 (CCV) sul
contratto di viaggio per ogni ipotesi di responsabilita dell’organizzatore.

Il CRALPoste, non risponde di eventuali danni causati dai partecipanti a cose e
persone. Inoltre, in caso di comportamento non idoneo alla vita di comunita
manifestato dal partecipante il CRALPoste ha diritto di risolvere il contratto e di
rimpatriare il partecipante nel luogo di residenza a spese di quest’ultimo.

FONDO DI GARANZIA
E’ istituito presso la Direzione Generale del Turismo del Ministero delle Attivita
Produttive il Fondo Nazionale di Garanzia cui il consumatore puo rivolgersi (ai
sensi art. 21 D.Lvo 111/95) in caso di insolvenza o fallimento dichiarato
dell’organizzatore, per la tutela delle seguenti esigenze:

v" rimborso del prezzo versato;

v' suo rimpatrio in caso di viaggi all’estero.
Per tutto quanto non espressamente indicato si fa riferimento al Codice Civile.

LA VALUTA ESTERA E LA DOGANA

| partecipanti sono tenuti a titolo personale ad osservare scrupolosamente le
norme vigenti in materia valutaria e doganale; pertanto il CRAL Poste declina ogni
responsabilita per eventuali trasgressioni di cui gli stessi si rendessero colpevoli.

OBBLIGHI DElI PARTECIPANTI E NORME DI COMPORTAMENTO

I partecipanti devono essere muniti di passaporto individuale o di altro tipo di
documento valido per I'espatrio, nonché dei visti di soggiorno e dei certificati
sanitari che fossero eventualmente richiesti. | partecipanti si dovranno attenere
all’osservanza delle regole di normale prudenza e diligenza e si impegnano a
rispettare le leggi del Paese di destinazione del soggiorno; €& fatto divieto di
allontanarsi dalla localita di studio, di fare l'autostop, di rientrare dopo le ore
23,00 nelle famiglie ospitanti, nel College o in altre strutture. Tutti i partecipanti si
impegnano a rispettare le norme di regolamento stabilite dal Fornitore, dal Collage
o dalle Famiglie ospitanti. Gli studenti sono tenuti a frequentare tutte le lezioni

proposte; in caso d'assenze non giustificate, il certificato di fine corso non sara
rilasciato. Il Fornitore incaricato comunichera al CRALPoste i nominativi degli
studenti che non hanno ricevuto il certificato di frequenza. Gli stessi saranno

esclusi dalle prossime ed analoghe iniziative organizzate dal CRALPoste. Tutte le
attivita dedicate al tempo libero sono integrate al corso, pertanto, gli studenti
devono frequentarle.

DATI PERSONALI RIFERITI ALLO STATO DI SALUTE

Per i vincitori: i dati personali, riferiti a patologie croniche e/o temporanee,
dovranno obbligatoriamente essere segnalati con un’adeguata certificazione
medica almeno un mese prima della partenza al fornitore incaricato e all’inizio
del soggiorno al proprio Capogruppo.




Informativa ai sensi dell'art. 13 del D.Igs. 30/06/2003, n.196

e Codice in materia di protezione dei dati personali

Gentile Socio,

ai sensi dell’articolo 13 del D.Igs. 30.06.2003, n.196 che costituisce il “Codice in materia di

protezione dei dati personali”’, il CRALPoste La informa di quanto segue:

1.

Finalita del trattamento

| dati personali Suoi e degli eventuali componenti del Suo nucleo familiare, da Lei comunicati
0 acquisiti presso Poste Italiane/societa del Gruppo, in base a quanto previsto dallo Statuto
del CRALPoste, sono obbligatori poiché necessari per la convalidazione, registrazione e
contestuale attivazione dei servizi di cui alle finalita dello Statuto stesso.

Modalita di trattamento

Le operazioni di trattamento sono effettuate mediante modalita cartacee, ovvero con l'ausilio
di mezzi elettronici 0 comunque automatizzati idonei a garantire la sicurezza necessaria in
relazione alla natura dei dati trattati, nei limiti stabiliti dall’autorizzazione generale n.3 del
2004 del Garante per la protezione dei dati personali.

Alllinterno del CRALPoste i Suoi dati personali sono trattati dai soggetti appartenenti al
CRALPoste. Detti soggetti, che operano sotto la diretta autorita del “Titolare del trattamento”,
sono stati designati per iscritto, incaricati del trattamento e hanno ricevuto, al riguardo,
adeguate istruzioni operative.

Comunicazione

I dati raccolti dal CRALPoste, ad esclusione di quelli sensibili (per i quali sara richiesto il Suo
espresso consenso), potranno essere comunicati a soggetti terzi esclusivamente per le
finalita dello Statuto.

I diritti dell’interessato (art. 7 del Codice)

L’'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo

riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.

L’interessato ha diritto di ottenere I'indicazione:

a) dell’origine dei dati personali;

b) delle finalita e modalita del trattamento;

c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con I'ausilio di strumenti elettronici;

d) degli estremi identificativi del Titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai
sensi dell’articolo 5, comma 2;

e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati
o0 che possono venirne a conoscenza in qualita di rappresentante designato nel territorio
dello Stato, di responsabili o incaricati.

L’interessato ha diritto di ottenere:

a)
b)

©)

I'aggiornamento, la rettifica ovvero, quando vi ha interesse, I'integrazione dei dati;

la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di
legge, compresi quelli di cui non & necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i
quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;

I'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza,
anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dai sono stati comunicati o
diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si riveli impossibile o comporti un impiego di

mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

L’'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:

a)

b)

5.

per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti
allo scopo della raccolta;

al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di
vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.

L’esercizio dei diritti di cui sopra puo essere esercitato direttamente o conferendo, per iscritto,
delega o procura a persone fisiche o ad associazioni.

Titolare

Il Titolare dei trattamenti descritti € CRALPoste, con sede in viale Europa, 190 - 00144 Roma




= Allegato 1

Indirizzi 43 Consigli Territoriali CRALPoste

Nota: Per partecipare all'iniziativa Estate Ragazzi 2010 potrai scegliere di presentare la domanda direttamente al

Poste Consiglio Territoriale di appartenenza o spedirla (esclusivamente con raccomanda A.R.).
N. Consiglio Territoriale Presidi/Province Telefono Fax Indirizzo
1 |Abruzzo 1 Chieti Pescara 085-4211769 0871-561829 |Via Pescara,223 66013 Chieti Scalo
2 |Abruzzo 2 Aquila 0861-250367 0861250367 |Via dei Ramier, 5 67100 L'Aquila
3 |Basilicata Potenza Matera 0971-56988 0971-56988 c/o Filiale Via Grippo s.n.c 85100 Potenza
4 |Calabrial Reggio C. Catanzaro e Vibo V. 0965-22552 0965-22552 Via S. Anna lI° Tronco 89128 Reggio Calabria
5 |Calabria 2 Cosenza Crotone 0984-819354 8822223;3 Via Vittorio V. 51 - 87100 Cosenza
6 |Campanial Napoli Caserta 081-282773 081-202280 C.so Meridionale,54 - 80143 Napoli
7 |Campania 2 Salerno Benevento e Avellino 089-231719 089231719 C.so Garibaldi,203 - 84100 Salerno
8 |EmiliaR. 1 Bologna Modena e Ferrara 051-6350799 051-6342544 |Via Zanardi,28 - 40131Bologna
9 |EmiliaR. 2 Parma Piacenza e Reggio E. 0521-286287 0521-286287 |Via Pastrengo, 1 - 43100 Parma
10 |[EmiliaR.3 Forli Cesena Ravenna e Rimini 0543-25161 0543-25161 Via Bonatti, 2 - 47100 FORLI'
11 |Friuli V.G. 1 Trieste Gorizia 0406764354 040-367214 Piazza V. Veneto s.n.c. - 34132 Trieste
12 |Friuli V.G. 2 Udine Pordenone 0432-295609 0432-295609 |Viale Europa Unita, 14 - 33100 Udine
13 |Lazio 1 Viterbo Rieti 0761-335498 8;222%:151%%8 Via Ascenzi,9 - 01100 Viterbo
14 |Lazio 2 Frosinone Latina 0775-250272 0775-250094 |Piazza della Liberta, 9 - 03100 Frosinone
15 |[Roma Roma 06-3225159 06-32502642 |Lungotevere Flaminio, 67 - 00196 Roma
16 |Ligurial Genova La Spezia 010-57557015 |010-5755012 |Via Dante, 4 -16121 Genova
17 |Liguria 2 Savona Imperia 019-8414418 019-8414418 |Piazza Diaz 9 — 17100 Savona
18 [Lombardia 1 Bergamo Lecco e Sondrio 035-243059 035-236757 Via Pascoli,6 -24121 Bergamo
19 |[Lombardia2 |Brescia Mantova 030-3777386 030-2942486 |P.zza Vittoria,1 — 25121 Brescia
20 |Lombardia3 |Pavia Cremona e Lodi 0382-525607 0382-525721 |Via Brambilla, 1 - 27100 Pavia
21 |Lombardia4 |Varese Como 0332-235403 0332-235403 |Viale Milano,7 - 21100 Varese
22 |Milano Milano 02-69669701 02-69005406 |Viale Zara, 129 - 20159 Milano
23 |Marche 1 Ancona Pesaro 071- 5012267 071-5012324 |Via Giannelli,2 - 60124 Ancona
24 |Marche 2 Ascoli Piceno |Macerata 0736-242230 0736-242230 |Via Antonio San Gallo, 1 63100 Ascoli Piceno
25 |Molise Campobasso Isernia 0874-418391 0874-418391 |Via Pietrunto, 16 - 86100 Campobasso
26 |Piemonte 1 Torino Aosta e Asti 011-543430 011-542968 Via Alfieri,10 - 10121 Torino
27 |Piemonte 2 Cuneo Alessandria e Vercelli 0171-67366 0171-67366 Via Bonelli, 6 - 12100 Cuneo
28 |Piemonte 3 Novara Biella e Verbania 0321-335259 0321-335210 |L.go Costituente,4 - 28100 Novara
29 |Puglial Bari Foggia 080-5249209 080-5210020 |Via S. Visconti, 222 - 70123 Bari
30 |Puglia2 Lecce Brindisi e Taranto 0832-244491 0832-244491 |P.le Stazione (Lecce Succ. 2) 73100 Lecce
31 |Sardegnal Cagliari Oristano 070-279067 070-2084047 |Via Brenta - Pal.zo Poste 09122 Cagliari
32 |Sardegna 2 Sassari Nuoro 079-2028003 079-2028003 |Via Arborea/P.zza Rosario - 07100 Sassatri
33 |Sicilial Palermo Trapani e Agrigento 091-7535137 091-333052 Via Roma Palazzo Poste - 90133 Palermo
34 |Sicilia 2 Messina Enna e Caltanissetta 090-6685233 090932827 Via Torino c/o V.R. - 98100 Messina
35 |Sicilia 3 Catania Ragusa e Siracusa 095-431750 095-502903 Via Cifali, 3/4 - 95123 Catania
36 |Toscanal Firenze Prato e Pistoia 055-6120474 055-605631 Via del Mezzetta - 50135 Firenze
37 |Toscana 2 Pisa Lucca, Livorna e Massa C. |050-24363 050-24363 P.zza Vittorio Emanuele, 9 - 56125 Pisa
38 |Toscana 3 Arezzo Siena e Grosseto 0575-907377 0575-907377 |via G. Monaco ,34 - 52100 Arezzo
39 |Trentino A.A. |Trento Bolzano 0461-423420 0461-423050 |Via Trener,7 — 38100 Trento
40 |Umbria Perugia Terni 075-5000737 075-5000737 |Via M. Angeloni, 72/B 06124 Perugia
41 |Veneto 1 Padova Rovigo 049-8772260 049-8772016 |L.go Europa, 21-35127 Padova
42 |Veneto 2 Verona Vicenza 045-9273365/6 |045-9273231 |Via delle Coste snc -37138 Verona
43 |Veneto 3 Venezia Treviso e Belluno 041-2519570 041-2519828 |Via Torino, 88- 30127 Mestre (VE)




Comunicazioni importanti ed utili

(Estate Ragazzi anno 2010)
Poste

Ricorda:
o di leggere attentamente, insieme a tuo figlio/a, tutte le proposte per individuare quella
che risponde alle aspettative personali.

e di visitare il nostro sito web (http://www.cralposte.com) e contattare eventualmente i
singoli Fornitori per avere notizie dettagliate.

e di prendere visione delle Norme e Condizioni pubblicate nella presente comunicazione.

edi compilare debitamente la domanda di partecipazione e [Il'autocertificazione
controfirmandola, allegando la documentazione richiesta per ciascun bando.

e di inviarci, al rientro dal soggiorno, il tuo gradimento o di segnalarci eventuali disservizi e
suggerimenti utilizzando la casella di posta elettronica: = vacanzestudio@cralposte.com

e Importante: attenersi scrupolosamente alle informazioni che I’Agenzia incaricata dal
CRALPoste spedira presso il domicilio dei partecipanti risultati vincitori.

Per i vincitori

Importante.

- 1l pagamento delle quote a carico del socio dovranno essere eseguito a nome del
partecipante al soggiorno e nella causale di versamento dovranno essere riportate le
seguenti voci: "ESTATE RAGAZZI CRALPoste — COGNOME E NOME DEL RAGAZZO —
LOCALITA — DATA DEL TURNO ASSEGNATO — INDICAZIONE AEROPORTO DI
PARTENZA PER LOCALITA ESTERE QUOTA MESE DI...........”

- Il partecipante che intende recedere per motivi gravi dopo il pagamento della quota, &
tenuto, obbligatoriamente, ad inviare, nel pio0 breve tempo possibile, una
comunicazione scritta (tramite fax) all’Agenzia incaricata del soggiorno (vedi singole
proposte) e al Centro Multiservizi CRALPoste (fax: 0659587225). In questo caso Si
applicheranno le penalita previste dalle Norme e Condizioni generali. Tali penalita
saranno conteggiate sull'intero importo del soggiorno e non soltanto sulla quota a
carico del partecipante.

- | dati personali, riferiti a patologie croniche e/o temporanee, dovranno
obbligatoriamente essere segnalati con un’adeguata certificazione medica almeno
un mese prima della partenza al fornitore incaricato e all'inizio del soggiorno al
proprio Capogruppo.

Nuove regole di sicurezza negli aeroporti
(fonte: Ente Nazionale per I’Aviazione Civile)

In aeroporto al fine di agevolare i controlli € obbligatorio:

1. presentare agli addetti ai controlli di sicurezza tutti i liquidi trasportati come
bagaglio a mano, affinché siano esaminati;

2. togliersi giacca e soprabito per essere sottoposti separatamente ad
ispezione.

Per ulteriori ed esaurienti informazioni si suggerisce di visitare il sito dell’Ente
nazionale per I’Aviazione per I'Aviazione Civile: < http://www.enac-italia.it




Consigli utili per i partecipanti risultati vincitori
(Estate Ragazzi 2009)

o U

Poste

v’ Controllare la validita di documenti per I'espatrio.

v’ Fare la fotocopia del documento d’identita e della Tessera Sanitaria.

v’ Controllare la documentazione di viaggio che verra consegnata prima della
partenza.

v' 1l giorno della partenza, il documento di riconoscimento, non va lasciato nella
valigia o nel bagaglio a mano.

v’ Attenersi scrupolosamente all’orario e al luogo di presentazione all’aeroporto
stabiliti dall’Agenzia.

v Non portare oggetti di valore e materiali taglienti.

v Conservare una piccola riserva di denaro fino al giorno del rientro a casa.

v/ Le Carte prepagate ricaricabili Postepay e Postepay junior sono
particolarmente indicate e utili per i soggiorni all’estero e in Italia.

v’ Portare due foto tessera per eventuali abbonamenti autobus o metropolitana.

v’ Telefonare periodicamente alle famiglie.

v

Munirsi di Certificato medico richiesto dalla Agenzia incaricata dal CRALPoste.
Per un buona riuscita della vacanza studio occorre sapere:

La vacanza studio € un viaggio di gruppo, lo studente e tenuto a rispettare le regole
impartite dal Capogruppo e dagli accompagnatori. Il Capogruppo ¢ il riferimento dello
studente e lo aiutera a superare tutte le eventuali difficolta.

Gli studenti sono tenuti a frequentare tutte le lezioni proposte; in caso d'assenze non
giustificate, il certificato di fine corso non sara rilasciato. Il Fornitore incaricato
comunichera al CRALPoste i nominativi degli studenti che non hanno
ricevuto il certificato di frequenza. Gli stessi saranno esclusi dalle prossime
ed analoghe iniziative organizzate dal CRALPoste. Tutte le attivita dedicate al
tempo libero sono integrate al corso, pertanto, gli studenti devono frequentarle.

Lo studente, quale ospite di un paese straniero, deve rispettare le norme di
comportamento civili, morali e le usanze del luogo. Nella struttura ospitante & vietato
fumare, bere alcolici e fare uso di sostanze stupefacenti.

Lo studente non deve assolutamente allontanarsi di propria iniziativa senza aver
prima avvisato il Capogruppo.

Segnalare al Capogruppo eventuali allergie alimentari ed ambientali o 'uso di farmaci.
BAGAGLIO. A seguito dei numerosi controlli di sicurezza negli aeroporti, le regole
del trasporto bagaglio in aereo sono diventate molto rigide. Si prega attenersi
scrupolosamente alle condizioni di ogni vettore, poiché le compagnie aeree
potrebbero rifiutare il trasporto del bagaglio stesso. Bagaglio a mano: a bordo
delllaereo € ammesso 1 solo pezzo per passeggero. Ogni compagnia stabilisce le
dimensioni e il peso massimo. Si rammenta che, per motivi di sicurezza, non &
consentito tenere, nel bagaglio a mano, oggetti taglienti come forbici, limette, ecc.

Il trasporto di liquidi & consentito solo quando strettamente necessario (tipo latte
per neonati o medicinali accompagnati da certificato medico): in questo caso
dovranno essere inseriti in un’unica busta di plastica trasparente con chiusura a zip
o comunque sigillabile, di dimensioni massime di 20cmx20cm o I'’equivalente per la
capacita di un litro, facilmente ispezionabile per i controlli di sicurezza ai raggi x.
Eventuali dispositivi elettronici vanno inseriti nel bagaglio a mano in modo da poterli
estrarre con facilita per i controlli di sicurezza ai raggi x. NOTA.Saponi e creme per
uso igienico ed estetico vanno inserite nel bagaglio da spedire; si consiglia di non
portare lettori CD o personal computer o altri dispositivi elettronici.

Bagaglio da spedire: il peso della valigia da spedire in stiva normalmente non
deve superare kg. 20, ma €& bene verificare le regole del vettore utilizzato,
controllando anche gli eventuali costi da pagare in aeroporto per l'eccedenza
bagaglio.
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